@ DAEMA

SHOPPING ONLINE > PRE-ORDINI

Gentile Utente,

Benvenuto sulla pagina che spiega il funzionamento degli acquisti in pre-ordine relative al
sito web Daema.it.

Un acquisto € in pre-ordine quando alla data di invio dell’ordine il prodotto ordinato non e

disponibile e il suo arrivo & previsto nelle settimane successive.

Il presente non costituisce una proposta di contratto. Gli ordini in pre-ordine sono regolati
dalle Condizioni Generali di Vendita pubblicate sul sito web Daema.it in vigore alla data di

invio dell’ordine di acquisto.
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1. ESPERIENZA DI ACQUISTO A BASSO IMPATTO AMBIENTALE

Daema & impegnata a garantire soluzioni di produzione e consumo sostenibili per

un'esperienza di shopping di lusso responsabile.

Anche tu puoi aiutare a ridurre I'impatto del tuo shopping scegliendo di acquistare i capi

Daema in pre-ordine.
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Questa semplice modalita, consente di produrre soltanto il numero di capi sufficienti a

soddisfare la richiesta cosi da ridurre le sovrapproduzioni e gli sprechi.

Lasciati guidare in un emozionante e coinvolgente esperienza di acquisto che mette te e la

tua persona al centro di un universo pit green e pulito.
Come fare?

E semplicissimo, continua a leggere per sapere come vivere un'esperienza di acquisto a basso

impatto ambientale.

2. CONDIZIONI DELL'ORDINE IN PRE-ORDINE

Sul sito Daema.it & possibile pre-ordinare articoli il cui arrivo & previsto nelle settimane

successive.

La data di disponibilita indicata e quella confermata dagli artigiani che collaborano con Daema

per la produzione dei suoi capi.

Il pagamento in pre-ordine puo essere effettuato tramite Carta di Credito e tramite Bonifico
Bancario. Per motivi tecnici non e possibile effettuare pagamenti relativi ad acquisti in pre-

ordine con PayPal.

In caso di pagamento con Carta di Credito I'addebito dell'importo avviene lo stesso giorno

dell'ordine.

Per i pre-ordini pagati tramite Bonifico Bancario il pagamento deve essere inoltrato entro 48

ore dal momento dell’'ordine, a pena di annullamento dell’'ordine.
Gli ordini in pre-ordine saranno spediti non appena disponibili.

Daema.it declina ogni responsabilita per modifiche alla data di consegna, cancellazioni o

modifiche dei capi in pre-ordine dovuti a cambiamenti o ritardi di produzione degli artigiani.

Nel caso in cui il capo ordinato non potesse essere reso disponibile, I'ordine in pre-ordine
verra cancellato e lI'importo pagato sara accreditato tramite il mezzo di pagamento usato per

la transazione originale.
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Gli ordini in pre-ordine sono regolati dalle Condizioni Generali di Vendita pubblicate sul sito

web Daema.it in vigore alla data di invio dell’ordine di acquisto a cui si rinvia.

3. SPEDIZIONE

Con il servizio Spedizioni, Daema si impegna a fornirti sempre un’'esperienza gradevole e il
massimo servizio comodamente da casa tua, restando perd sempre attenta all'impegno di

operare a impatto zero.

Le spedizioni express per I'ltalia e I'estero sono effettuate con la collaborazione dei migliori

corrieri, principalmente DHL Express.

| costi della spedizione variano a seconda del Paese di destinazione. Normalmente in ltalia la
spedizione é gratuita. Consultare sempre il sito Daema.it prima dell’acquisto per conoscere i

costi e le condizioni specifiche che si applicano allo specifico acquisto.

Tutte le consegne effettuate da Daema sono monitorate per una consegna diretta al
destinatario (servizio door-to-door) cosi da garantire una piacevole ed efficace esperienza di

shopping di lusso responsabile.

Al momento della consegna del pacco ti ricordiamo di verificare che I'imballo risulti integro,

non danneggiato, né bagnato o comunque alterato, anche nei materiali di chiusura.

Ti invitiamo, nel tuo interesse, a indicare sul documento di trasporto del vettore, eventuali

anomalie, accettando il pacco con riserva.

Nel caso in cui siano presenti evidenti segni di manomissione o alterazione, non firmare per
la consegna e restituisci immediatamente il pacco al corriere, che provvedera a riportarlo in
sede per verificare che la merce contenuta sia intatta prima di rispedirtela nuovamente nel

piu breve tempo possibile.

Scrivici quindi una email all'indirizzo shop@daema.it per segnalare la cosa: ci consentira di
monitorare e sveltire le riconsegna del capo che stai aspettando di indossare per la prossima

partita!

4. PACKAGING

Anche nella scelta del packaging Daema favorisce I'uso di imballi ecosostenibili, facendo uso

laddove possibile di carte riciclate e certificate FSC®.
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Per I'imbusto, che e necessario per proteggere i capi durante il trasporto, abbiamo scelto

materiale riciclato e riciclabile.

5. RESI

Per la procedura di reso consultare le Condizioni di vendita disponibili sul sito Daema.it.

Vai alle Condizioni di vendita tramite il seguente link
https://app.legalblink.it/api/documents/62222160afc17a002730ab37/termini-di-vendita-per-

prodotti-it.
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